A/NR

A DV O G A D O S

CODIGO DE
CONDUTA

2026




Etica, Transparéncia e Exceléncia.

Este Codigo de Conduta € um reflexo dos nossos principios e da nossa responsabilidade como
um escritdrio comprometido com a ética, integridade e exceléncia, servindo como um quia para

nossas acdes didrias, orientando cada um de nds no cumprimento de normas legais e morais em

todas as nossas interacoes.

Convido ¢ todos a se apropriarem deste Cddigo de Conduta e a atuarem com o mesmo zelo,
respeito e compromisso gque definem a nossa identidade desde a fundag@o deste escritdrio em

2016.

Este € um instrumento vivo, que serd dlterado sempre que necessdrio, para reforcar a
importéncia de cada pessoa na construglio de um ambiente sequro e integro, tecnicamente

excelente, sem prejuizo do compromisso com a equidade, inclus@o e responsabilidade social.

Estou confiante de que juntos, faremos do AMR Advogados um exemplo de ética e exceléncia no
mercado juridico, inovando e transformando o futuro e as relagdes sociais. Conto com cada um

de vocés parar vivermos essa realidade!

Com estima, Amanda M. Ramalho
Socia Fundadora




Missdo, Visao e
Valores

2.

3.

Ser referéncia em advocacia, oferencendo servigos
juridicos que combinam exceléncia técnica com
uma abordagem centrada no cliente, contribuindo
para 0 sucesso e 0 bem-estar dos projetos de que

fizer parte.

Visamos ser a combinagcdo de experiéncia,
conhecimento e inovacdo, visando fornecer
solucdes juridicas eficazes e personalizada para
Nnossos clientes.

Queremos ser reconhecidos em todo o Pais como
um escritério parceiro, confidvel e estratégico,
capaz de navegar as complexidades juridicas e

entreqar resultados superiores.

Exceléncia: Alta qualidade em nossos servicos.

Comprometimento: Com a qualidade do trabalho e

a satisfac@o de nossos clientes.

Inovagdo: Busca incessante por solugdes criativas,

estratéqicas e eficientes.

Diversidade, Equidade e Inclusdo: Acreditamos na
multiplicidade de pontos de vista para um servigo

mais completo e responsavel.




Introduc¢do

Este Codigo de Conduta reflete aquilo que permitimos,
esperamos, desejamos e proibimos de nosso time,

parceiros e terceiros.

E importante que seu conteldo seja vivenciado e
divulgado por todos durante sua atividade profissional,

dentro e fora do escritorio.

Nosso trabalho...

Pressupbe confianga e, por isso, exige que em nossas atitudes sejamos exemplos de

ética e integridade.

As disposicdes deste Codigo complementam-se as leis, aos contratos e aos diversos
procedimentos e politicas internas do escritdrio e estdo disponiveis para livre consulta

€ acesso de todos.

Quem adota uma ética positiva, que é aquela da decéncia, da honestidade e da
transparéncia, conseqgue ganhar respeitabilidade em um mercado onde a alta
competitividade leva a uma maior possibilidode de ser escolhido e, ao mesmo

tempo, ndo degrada os fundamentos da comunidade onde se instala.

Mario Sergio Cortella



A quem se destina

O presente Codigo destina-se a todas(os) as(os) socias(os) patrimonais, sécias(os) de servigo,

associadas(os), estagidrias(os) e parceiras(os) deste escritorio.

Alem disso, esperamos que seja respeitado pelas(os) nossas(os) clientes, prestadoras(es) de

servico, parceiras(os) comercicis e terceiros com quem nos relacionamos, direta ou

indiretamente.

ViolagGes a este Codigo ou nossas Politicas serdio encaradas com seriedade.
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O comprometimento com nossos valores € considerado um diferencial na perenidade das

nossas relagdes.

Como deve ser aplicado?

A divulgag@o e a fiscalizago do cumprimento deste

Cadigo € um papel coletivo.

As responsabilidades aqui  trazidas precisam  ser
incorporadas e vivenciadas nas condutas, pois
traduzem nossos principios e nossa forma de fazer

negocios.

A consolidag@io e manutencdo de um ambiente integro
depende de todos, tanto em relagcdo & nossa propria
conduta, quanto em relagcdo & atitude de todos com

guem interagimos.

Contamos com a colaboracdo de todos no
cumprimento e no dever de vigilincia do cumprimento

deste Codigo de Conduta.




Dilemas éticos

Séo situacdes que causam vergonha, desconforto ou constrangimento quando chegam
a conhecimento publico. Caso vocé se encontre em uma situagdo dessa natureza,
sugerimos que opte pela maior transparéncia possivel, informando a(ao) sua(eu)

Gestora(r), para que direcione & melhor decisgo.

Conviveéncia

E importante para o bom desenvolvimento do nosso trabalho que todos do nosso time convivam
em um dambiente harmonioso de partilha de conhecimento, buscando sempre as melhores

solugdes para os desafios internos e de nossos clientes.

Dessa forma, espera-se de todas(os) que interajom com toda cordialidade, respeito, confianga,

honestidade e empatia, independentemente de sua posicdo.

A nossa cultura € formada pela busca da exceléncia nos Nossos servigos, bem como a efetiva

promocdo da ética e da justica, e para isso a conduta de todos € indispensdvel.

Acreditamos que um local de trabalho sauddvel, reflete diretamente na qualidade do servico

ofertado, por isso valorizamos os melhores padrées de convivéncia e crescimento.

"Ndo nos comprometemos com quem

NnAo se compromete CoNnosco ¢ CoM
NOSSOS alores.”




Diversidade, Equidade e Inclusao

Acreditamos no potencial de todos e respeitamos os individuos em suas origens,

capacidades, orientagcdes e opinides.

Valorizamos e abracamos a diversidade de cada um e, para isso, estimulomos um

ambiente inclusivo, onde todos possam se expressar, exercer sua criatividade, inovar e

concretizar conquistas tanto em grupo, quanto individualmente.

Buscamos conviver em continuo aprendizado e aprimoramento.

Discriminagdo e Assédio

Prezamos pela dignidade de todos e por isso
respeitamos o direito a um ambiente livre de

qualguer atitude discriminatoria e de asseédio.

Quaisquer situacdes que envolvam humilhagéo,
intimidacdo, exposicdo ao ridiculo, hostilidade ou
constrangimento sd@io consideradas assédio e

devem ser reportadas imediatamente.

Ndo serdo toleradas atitudes que atentem & cor,
sexo, género, sexudlidade, idade, competéncia,

condic@o meédica, ideologia politica, nacionalidade

ou condic@o social.

Dress Code

Roupas e acessorios s@o manifestacdes de
estilos, preferéncias e personalidade. Portanto,
ndo hd regras formais que normatizem a forma

de vestir.

Preza-se pelo equilibrio entre suas preferéncias
pessodis € 0 ambiente corporativo - sempre

considerando seus compromissos para o dia.
A advocacia nos exige alguma formalidade no
vestir e aqui buscamos conciliar isso com os

Nnossos estilos e conforto.

Contamos com vocé nisso!



Corrupgdo

Todos, sem excegdo, inclusive terceiros trabalhando em nome do escritério, ainda que em
cardter eventual, tém a responsabilidade de assegurar que este ndo esteja envolvido em
atividades de corrupgtio, atentando ao exposto neste Codigo e na legislagfio vigente sobre o

tema.

Entende-se por corrupcdo todos os atos que envolvam

promessa, oferecimento ou entrega

de forma direta ou indireta, de dinheiro ou quaisquer outros beneficios, independentemente do
seu valor econdmico, com o objetivo de obter alguma vantagem ilicita para si, para outra pessoaq,

ainda que seja em ‘beneficio’ do escritorio.

E expressamente proibida a realizagdio ou concesséo de ofertas, promessas, presentes,

bolsas de estudo, descontos, autorizagcdes de pagamento ou outros beneficios, favores ou

hospitalidades - sejam direta ou indiretamente - para qualquer agente publico que influencie

ou tenha a intengdo de influenciar qualquer agdo, omisséio ou decis@io para obter ou reter

negocio ou qualquer tipo de vantagem dentro do espaco do escritério ou em nome dele.




Frauvude

A fraude ocorre quando alguém induz a terceiros em erro para a obtencdo de alguma vantagem

indevida para si ou para outros.

Ser@o considerados como fraudes, qualquer comportamento ou transacgdo que vise desviar ou
adquirir beneficios financeiros, ou de outra natureza, para si ou terceiros, incluindo apropriagdo

indevida, ndo somente a este codigo, como também configura crime.

Conflito de Interesses

Ocorre quando alguém se encontra em uma situacdo gue possa levd-lo a tomar decisoes
motivadas por interesses pessoais, co inveés dos interesses profissionais (do escritorio ou de

seus clientes).

As decisbes tomadas ndo podem ser influenciadas por quaisquer oportunidades, ganhos
financeiros ou outros beneficios, reais ou potenciais, para vocé ou terceiros, incluindo amigos,

parentes ou parceiros comerciais.

Devem ser evitadas situagdes que envolvam conflito de interesses, ainda que, apenas

aparente.




Uso e Preservagao dos Bens ¢ Recursos

Nossos bens e recursos possibilitom a qualidade do nosso trabalho e a nossa

Seqguranga € por iSso precisamos a sud preservagdo € uma prioridade para Nos.

Bens e recursos véo da nossa estrutura fisica ao nosso know how, e por isso devem
ser tratados com o mdximo prestigio e confidencialidade, quando for o caso. O uso

consciente e responsadvel, e a conservacdo, é um dever de todas(os).

Recomendamos que o uso de material de expediente, café, leite, energia elétrica e

dgua sejam feitos com prudéncia e respeito ao meio ambiente.

O foco é o ndo desperdicio e gasto desnecessdrio de materiais e a responsabilidade no

uso dos mesmos.

Do Regime de Associacdo de Profissionais

O melhor mais rdpido e solicito atendimento ao cliente € a nossa forma de atuagdo.
Resguardamos a autonomia técnica de nossos profissionais, porém exigimos dos mesmos que

comprometam-se e atuem frente aos valores e principios elencados neste Codigo.

O hordrio de atendimento presencial e on-line dd-se preferencialmente em hordrio comercial,
sendo permitido o atendimento fora deste por razées de conveniéncia ou urgéncia. Casos como

esse deverdo sempre ser comunicados d Gestéo.

Nosso atendimentos s@o feitos mediante aviso prévio e agendamento (e-mail, ligagto ou
mensagem direta) para que ndo haja conflito de atividades em um mesmo hordrio e em respeito

as diretrizes de biosseguranca.



Atividade Paralela e Parcerias Comerciais

E o desempenho de outra atividade profissional, além daguela desenvolvida no escritorio.

Trabalhos pontuais ou eventuais, ndo relacionados, realizados por Nossos conviventes também

s@o considerados como atividade paralela.

Tais atividades devem ser notificadas previamente a fim de que ndo hajo nenhum tipo de

conflito de interesses, o que serd avaliado pela Gestdo.

Ndo € permitido parcerios com concorrentes diretos que executem, no mesmo mercado, a

mesma atividade, em razéo da natureza e sensibilidade das informagodes tratadas nestes espagos.




LGPD

Todas as informacdes solicitadas & nossos clientes, parceiros e terceiros deverdo
restringir-se daquelas estritamente necessdrias ao fim a que se propde. A
transparéncia e a justificativa da captacdo de dados deve ser prioridade em todos
0s nossos contatos. Da mesma forma que a anuéncia expressa do titular dos
dados. Asseguramos gue nosSsSo compromisso com a privacidade é irrevogadvel, por
isso ndo vendemos ou disponibilizamos os dados de nossos clientes para quem
quer que seja e, ainda, garantimos o cuidado com a guarda e tratamento dos
mesmos. N8o temos autorizaglio para repassar de forma gratuita ou onerosa
qualquer dado que esteja sob nossa responsabilidade. Sendo resguardado o direito

de excluséo aos titulares.

Apos o encerramento do vinculo, s6 serdo mantidos os dados hecessdrios ao
estrito cumprimento do dever legal e de prestagéo de contas com as autoridades

competentes.

Seguranc¢a da Informagdo

Todos o0s que convivem no escritdrio contam com diversos ativos eletrénicos para o
desenvolvimento de suas atividades rotineiras. O computador, tablet ou aparelho
celular funcional s@io de uso pessodl e intransferivel. Portanto, o cuidado com as
informagdes nele armazenadas sd@o exclusivos de seu usudrio. Solicitaomos que
deixem seus ativos eletronicos bloqueados com senha quando ndo estiverem
em sud mesa e/ou no escritorio para a preservacdo de sua sequranca e de

seus clientes.




Divulgacdo da Imagem e Redes Sociais

As divulgagdes de imagem do escritério sGo destinadas apenas a Gestdo, no que se refere a
manifestagbes em nome deste. Especialmente junto a clientes, imprensa e publico em geral. O
contato de representantes de veiculos de comunicacdo deverd ser destinado a

contato@amandaramalho.adv.br ou pelo 91 98182 6601 / 91 3038 0255.
Reconhecemos que as Redes Sociais s@o espaco de exercicio das liberdades individuais, ainda
assim, recomendamos cautela na divulgagcdo de informagdées que possam atrapalhar ou

inviabilizar o relacionamento com os clientes, parceiros e terceiros com quem Nos relacionamos.

Respeitamos e exigimos o respeito ao Estatuto da Advocacia e da OAB, seu Cddigo de Etica e

Provimento n° 205/2021 no que diz respeito & publicidade na advocacia.

Programa de Compliance

Nosso programa € baseado em (i) compromisso da gestdo; (ii) andlise e perfil de riscos; (iii)

estruturagdo de regras e instrumentos; (iv) processos e procedimentos bem definidos; (v)

canal de denuncias; e (vi) monitoramento e acompanhamento continuo.

Para o sucesso do mesmo, contomos com mecanismos de prevencdo, detecgclo e

remediagdo de atos ndo-conformes com os valores de integridade e ética do escritorio.

Além deste Codigo, que deve ser conhecido e cumprido por todos, sem excecdo, o escritorio

possui politicas internas, disponiveis a todos de forma fdcil e acessivel.

Etica nas relagoes

Valorizamos as relacdes baseadas nos melhores preceitos éticos e esperamos o mesmo de todos
aqueles com guem nos relacionamos. Acreditamos ser necessdrio deixar claro aos nossos clientes
do presente e do futuro, as solidas bases com que prestamos Nossos servicos. E 0o mesmo vale
para todos aqueles que interajam conosco de alguma forma, interna ou externamente. Acreditamos
que a ética é a Unica base possivel dionte de toda e qualquer interagdo entre pessoas e, da

mesma forma, com o judicidrio, executivo e legislativo, por meio de seus representantes.
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DuUvidas e DenUncias

Todas duvidas ou denuncias serdo tratadas com sigilo,
discrico e seriedade, sendo dado o devido retorno ao

relator, no menor espago de tempo possivel.
Asseguramos que o denunciante de boa-fé serd protegido

e amparado em todo curso da investigagdo interna

conduzida.

A DV OGAD O S




Acreditamos que todas as Organizagdes devem adotar medidas efetivas de compromisso

com a sociedade, buscando, por meio de sua atuacéo e de seus clientes readlizar iniciativas

que impactem positivamente no coletivo.

Para isso, mobilizamos nosso time e buscamos trabalhar temdticas e agdes de relevancia
social, ambiental e de governanga, compreendendo que o primeiro passo para a

transformagdo social inicia-se dentro de casa.

Nosso objetivo € cooperar ativamente para uma sociedade mais justa e igualitdria para
todos e todas, fazemos isso por meio da educacdo corporativa, geracdo de oportunidades,
discussées e parcerias institucionais, por isso, utilizamos nosso selo de responsabilidade

social a fim de identificar nosso compromisso com a causa.

Iniciativas AMR+Pro Bono

AMR+Equidade de Género Objetiva  oferecer  servicos  gratuitos  de
atendimento a organizacdes e pessoas por elas
representadas que ndo tenham condigcdes de

AMR+Diversidade, Equidade e Inclusdo o .
arcar com a prestagdo jurisdicional privada, sem o

comprometimento de sua renda familiar. Atuamos

AMR+Meio Ambiente com o engajamento dos socios(as), advogados(as)
e estagidrios(as) que dedicam o mesmo empenho

_ e zelo nos atividades remuneradas e atentam

AMR+Sociedade fortemente ao Cdédigo de Etica da Ordem dos
Advogados do Brasil em sua atuacdo. Valorizamos
acdes que inspiram nosso time e entendemos que
a realizac@o de trabalhos pro bono faz parte do
DNA da nossa marca e dos valores da nossa

cultura.

{MR‘ADVOGADOS




Termo de Compromisso ¢ Recebimento
do Codigo de Conduta do escritdrio AMR Advogados

O(a) socio(a), associado(a) ou parceiro(a) comercial abaixo identificado(a), DECLARA ter recebido
o Cddigo de Conduta do escritorio AMR Advogados e estar ciente de todas as regras e
principios dispostos, comprometendo-se a cumpri-los integralmente durante todo o periodo de

seu vinculo/relacionamento comercial, dentro e fora dele.

Nome completo:

RG: CPF:
Tipo de Relacionamento:

Ocupacgéo:

Assinado e datado digitalmente.

Importante:

- Caso seja um associado(a) do escritorio  AMR Advogados, este termo deve ser

preenchido, assinado digitalmente (via Adobe ou Clicksign) para arquivamento.
- Caso seja um terceiro (fornecedor, prestador de servigo, cliente ou parceiro comercial),

este termo deve ser preenchido, assinado digital ou fisicamente, a seu critério, destacado

e enviado através do e-mail contato@amandaramalho.adv.br ou entregue em maos.

[‘/]/‘R‘ADVOGADOS



Termo de Compromisso ¢ Recebimento
do Codigo de Conduta do escritdrio AMR Advogados

O(A) cliente ou terceiro abaixo identificado, declara ter recebido o Coddigo de Conduta do
escritorio  AMR Advoqgados e estar ciente de todas as regras e principios dispostos,
comprometendo-se a cumpri-los integralmente durante todo o periodo de seu relacionamento

comercial, dentro e fora dele.

Nome completo:

RG: CPF:
Tipo de Relacionamento:

Ocupacgéo:

Assinado e datado digitalmente.

Importante:
- Caso seja um cliente do escritorio AMR Advogados, e deseje assinar este termo: deverd

ser preenchido e assinado digitalmente (via Adobe ou Clicksign) ou preenchido, destacado

e entregue em mdos.

[‘/]/‘R‘ADVOGADOS
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